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Un air nouveau qui nous vient de la-bas

Cette « mauvaise image » du réseau est un phénomene franco-
francais : « Les plus grands clubs viennent de I'environnement
anglo-saxon et américain, que ce soit le Lyons ou le Rotary,
cela montre que certains pays ont cette culture. Aux Etats-
Unis, les clubs tournent plutét autour du bénévolat, du social,
ou des €coles, en particulier-les high schools. Les Américains
se retrouvent plutdt pour faire du fund raising », explique
Christian Larger, président de Gibory Consultant. Selon lui, « le
networking est un phénomene universel, mais certaines cultu-
res nationales y sont plus propices, comme la culture britan-
nique, par exemple ». ’

L'exemple des pays anglo-saxons a toutefois convaincu plus
d'un Frangais en séjour aux-Etats-Unis ou au Royaume-Uni.
Pierre Lefort, membre de I'Association des directeurs de
comptabilité et de gestion (APDC), raconte comment lui est
venu le déclic : « Aux Etats-Unis ol 'ai été expatrié, je me suis
rendu compte que les Américains travaillaient beaucoup en ré-
seau. Il y a une ambiance réseau dans les entreprises, parmi
les cadres. C'est ce qui m'a incité 8 mon retour en France 3
franchir le pas. » .

Journaliste et traducteur frangais vivant aux Etats-Unis depuis
treize ans, Yves Averous est vice-président de la Northern
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« La proximité est un critére de choix »

PDG du cabinet de recrutement Gibory Consultant, Christian Lar-
ger est ex-président de |'Association des professeurs de Scien-
ces-Po ol il enseigne depuis 1983. Actuellement, il dirige le
séminaire « Stratégie et communication d'entreprise ».

« Un club professionnel n'est pas une usine. Pour bien fonction-
ner, il doit conserver une taille humaine. Idéalement, il faudrait
que tous les membres se connaissent et s'appellent par leur pré-
nom. Trop d'adhérents rendent la structure impersonnelle et les
rencontres deviennent difficiles. Je pense que si une association
s'ouvre 3 un trop large public, si elle se démocratise, elle perd
une partie de son attrait.

« La manigre dont on découvre un club peut étre plus ou moins
due au hasard. Souvent, c’est une personne qui vient nous cher-
cher : “Tiens, tu devrais nous rejoindre, c'est sympa.” Ces coop-
tations, le fait d'aller chercher les gens, de les prendre par la main,
ont I'intérét d’attirer des personnes un peu réservées. Mais pro-
gressivement, au fil des réunions, elles vont s'ouvrir, se sentir 8
leur place, un peu comme dans une bande de copains. Cette for-
mule permet 3 certains d'éprouver moins d'appréhension a l'idée
d'entrer dans un groupe qu'ils ne connaissent pas.
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Christian Larger note pour sa part : « On est dans un monde
ol tout est communication, mais, paradoxalement, il y a éga-
lement une plus forte individualisation, des politiques de ré-
munération individualisées, du marketing direct individualisé
et les gens se retrouvent seuls avec eux-mémes. »

Fabrice Moreau, I'un des ex-présidents de Nouvelles gestions
des ressources humaines (NGRH), estime qu'il lui parait diffi-
cile de ne pas faire partie d’un réseau. « La RH est un métier
ol on est facilement seul, donc on a besoin de confronter ses
pratiques en permanence. »

Ce sentiment de solitude touche toutes les professions, 2 tous
les grades. Y compris les dirigeants. Mais dans les RH, on en
parle davantage. Probablement parce que I'on touche 2 I'hu-
main et que la responsabilité est plus lourde & porter que dans
d'autres fonctions. Ainsi, au Café RH, 3 Lille, qui est une éma-
nation de e-rh.org, I'une des particularités est I'anonymat et la
liberté de parole. Vient qui veut et seuls les deux animateurs
connaissent le nom des présents et celui de leur entreprise
d'origine. « S'ils veulent se présenter, ils le font, mais ce n’est
pas une obligation, ce qui a permis 2 I'un d’eux d’oser deman-
der : “J'ai un probléme, mon directeur général est alcoolique.
Comment réagir ?" »

GIBOR
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Qu'on soit individualiste, timide, homme, femme, indépen-
dant, salarié, en recherche de poste ou bien installé dans |
sien..., il ne semble y avoir aucune contre-indication au club-
bing. Adhérer 3 une structure pro semble au contraire const:
tuer un plus certain pour quiconque se préoccupe un minimun
de sa carriere.

« A priori, les cadres de toutes les fonctions sont concernés
par la nécessité d’entretenir leur réseau professionnel, assure
Laurence Hurni. Aujourd’hui, tout va trés vite. Au travail, on
n'a plus le temps de réfléchir ni de prendre le temps de st
poser, on a besoin qu'on nous explique. »

Quant a Christian Larger, il constate une différence entre ut
cadre qui fait partie d’'un réseau et son homologue qui n'el
fait pas partie. Le premier a beaucoup plus de facilité a étre
pro actif dans sa démarche, il prend son sort en main. Il a déjs
mené une réflexion avec d'autres pairs qui ont connu ce mo:
ment de doute professionnel : « lls ont préparé leur marketing
personnel, c'est-a-dire : comment promouvoir le produit que
je suis aupreés d’une autre entreprise ? »
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Quel est le déclencheur ?

Qu'est-ce qui fait qu'un cadre décide de se lancer dans le
networking 7 L’envie de changer d’entreprise, la cooptation,
['hygiene intellectuelle, le hasard, le retour d’expérience sont

* autant de raisons qui expliquent qu'un professionnel décide

de se mettre au réseautage.
Pour Christian Larger, le premier déclencheur releve de I'op-
portunité : on vient vous chercher. Quand les membres sont

fiers de leur club, ils veulent que d'autres les rejoignent et de-|
viennent de véritables agents recruteurs. |
Le deuxieme déclencheur peut étre un moment de la vie ol
I'on se pose des questions professionnelles assez sérieuse-
ment, « parce qu'on est depuis plusieurs années dans une
fonction, parce qu'il y 3 eu un regroupement, un nouveau
patron... Alors on va envoyer son CV 3 des chasseurs de tétes,
c'est notre cas, nous recevons des milliers de CV par an !»
révele Christian Larger.

Le troisieme déclencheur est du ressort de I'hygiéne intellec:
tuelle : on a envie de s'aérer I'esprit, de découvrir de nouvelles
idées, de nouveaux débats. C'est ce qui s'est passé pour Isoy
line Lecomte, adhérente 3 I'Adetem (cf. p. 31).
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14. Organisation et bureau

Il est nécessaire d’adapter constamment les services etlalo-
gistique aux besoins des membres. « C'était une grosse in-
quiétude lorsqu’on a dépassé la cinquantaine d'adhérents,
remarque Yves Girouard. Par exemple, 3 présent, lors des
déjeuners ou diners, nous ne faisons plus une seule table en
U, mais des tables de huit personnes. » De méme, le Cercle
Magellan a cré¢ des commissions d’étude 3 dix personnes,
alors qu'auparavant elles réunissaient de plus grandes as-
semblées. « Si notre taille doublait, je suis convaincu que
Nous saurions conserver cet esprit qui fait notre succes, car,
dans un réseau de cette nature, plus on est nombreux, plus
I'échange est fructueux », conclut Yves Girouard.

«Le club qui marche est d'abord bien organisé. Méme s'il a
peu de moyens, il les optimise, explique Christian Larger. Je
parle de ma propre expérience 2 I'Association des professeurs
de Sciences-Po. Ce qui fait fonctionner un club, c'est toute
I'énergie du petit groupe qui I'anime et la qualité des sujets
Proposés aux adhérents. C’est vraiment du marketing. Les
gens doivent y trouver quelque chose, méme si la cotisation
n'est pas énorme. »
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