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marques en vue i o crvenion (%)
Air France esquisse son «social CRM»
X Ak - KLM esquisse son uulla e oon va Retrouvez s twests de Siratégies
Jes médias sociaux, en coordination avec lagence BETC. Lors dune par Publicis Consultants le 10 Les 60 secondes du Web n°15
féwrier, Marina Tymen, des relations presse L manager d'Air France, a évoqué leur page mﬂw"
officielie F qui 8 engrangé pris de 70 depuis son en juillet dernier, ainsi que keur page
Kantar Sinstalle en riande
Twitier Alr France FR., qui #ajouts & une vingtaine de comptes Twitter locaux. Air France va se pourvolr d'ici & cet &té dun wmm «
esocial media hubs, dobé de quatre community managers. Les demiers articles sur Air France - KI M A b g ~ reply
- - g Franprix lnce ses opdrations.
Ikea: BDDP & Fils se retire de la compétition événementictes en bgne avec (o
«Mission Cupidons
PUBLICITE. Dans le cadre de Fappel doffres mend par lkea pour |a gestion de son budget publicits, CRM et digital, :?;i’:"i:"‘“
coordonnd par Gibory, BODP & Fils qui était dans [a shor list 8 décida de se retiner de la compéition & cause dfun conflit
inténis avec un des clients du groupe TBWA. En conséquence, lkea a intbgré Ffagence DDB Paris qui sa retrouve donc Join the conversation

face & Havas Cly, Ogilvy & Mether et le duo Venise/Hémisphére droll. Les demiers srticles sur lkea
Bruno et Loick Peyron 4 l'attaque de la Coupe de I'America

SPONSORING. Les fréres Bruno et Loick Peyron ont déposé un engag pour la prochaine Coupe de
rm.wuuhp-mtmFm;uouumummnunumun*mm«
France. Bruno el Loick Peyron cherchent maintenant & boucker un budget total stué entre 60 et 75 millions deuros avec
trois coparnenaines invesiissant chacun 8 milbons par an sur rois ans.

Look voyages confie son budget digital a Care
INTERNET. Look voyages (filizle du groupe canadien Transat) a cholsi Care, aprés compétition, pour le wvolet digital de sa

nouvelle d que. Celle-ci e'appuie sur , nirviiide en janvier via une campagne TV
WmemWW.M&WwWMKMH&WHMQH
manque, en particulier celle des clubs Lookéa, Care 3 P pub autour dun ing qui permet de
participer & un tirage au sort. Des nt tout ke mols de féwrier sur des siles
cholsis pour donner une visibiiilé maximale & Look voyages, EasyVoyage, Free, Orange et Afice.
Guitar Hero, ¢'est fini g
(08/0272011] Marché

Léditeur américain Acthvisk ob, le 10 février, du PP des jeux de k spplications moblles (2010 - W“J
mwmmmmmmrwmgm_mmwmmrmm Mo ity syl A

Une décision qui del de [a division, 12 Supp de 500 postes. Cetie R
mmmmwummmumm‘mmmmmm.wmum .
Tony Hawk (jeu de skate) ou le jeu True Crime, Hong Kong, dont le o5t annuié 4 quelques mols de sa sorte. 1 I l I I
Aclivision souhalte sur les plus pop comme Call of Duty ou World of Warcrafl. . ! —
Fusion entre Opodo, Go Voyages et Edreams =
CORPORATE. L posé & Axa Private Equity, propriétaire de Go Voyages et du britannique Perira, qui [1301/2011] Marché américain du
détlent Edreams, ont racheté Opodo pour 450 milions deuros, a confmé mercredi 9 féwrier la maison mére du voyagiste en social gaming (2010-2012)
ligrs, P i Une opération qui devrail donner BU UMD des agences de voyage sur > L
Intermet: Amadeus revendiqualt 40% du marché des vols secs vendus par des sgences de voyages en ligne et Opodo N e e anie ph ot
emviron 20% du secleur. décambre 2010
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conseils
Syntec Conseil en relations publiques lance son label qualité

RELATIONS PUBLIGUES. Syrisc Consail en relations publiues annonce la mise en place en France de [a cerdification
CMS (C L i destinée sux agences de relations publiques. Lancé sous Négide

d'lcco, organi i les syndi ls du secteur, soutenu par lorganisme de certification
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cerification: Thomas Marko & Associés, Burson-Marstsller, Florence Glier & Associés. Elles seront prochainement suivies
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